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Informação sobre o Plano de Contingência do PV 
 

Suspensão do Atendimento Presencial 
Na Sequência do Despacho do Exmo. Senhor Presidente do Politécnico de Viseu com o N.º 23/2020 e em concordância com as ORIENTAÇÕES 
DE SERVIÇO aí plasmadas, foi determinado superiormente pelo Senhor Presidente da Escola Superior Agrária do Politécnico de Viseu que este 
Serviço suspende o atendimento Presencial. 

No seguimento da anterior informação, e ao abrigo do enquadramento regulamentado no documento supracitado, o atendimento passa a ser 
realizado do seguinte modo: 

1. Correio Eletrónico: biblioteca@esav.ipv.pt; 

2. Atendimento Telefónico: +351 232 480 600 (das 09:00 às 12:30 e das 14:00 às 17:30). 

3. Quando justificado, algumas tarefas de apoio aos leitores poderão vira a ser realizadas através das plataformas de apoio à distância, 
devendo as mesmas serem agendadas através de correio eletrónico, depois de realizada a triagem necessária e obtida a autorização de 
quem de direito.  

Viseu, 13 de março de 2020 
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